
Conditions générales de vente 
 
-­‐	
  Il	
  est	
  possible	
  de	
  venir	
  chercher	
  la	
  commande	
  directement	
  à	
  la	
  boutique	
  avec	
  paiement	
  sur	
  
place.	
  
	
  
-­‐	
   Les	
   commandes	
   peuvent	
   êtres	
   envoyées	
   par	
   poste	
   dans	
   toute	
   la	
   Suisse	
  moyennant	
   des	
  
frais	
   de	
   livraison	
   de	
   9	
   francs,	
   un	
   paiement	
   d’avance	
   sur	
   compte	
   postal	
   est	
   toutefois	
  
demandé,	
  le	
  numéro	
  de	
  compte	
  vous	
  sera	
  communiqué	
  par	
  courriel	
  après	
  votre	
  commande.	
  
Le	
  délai	
  de	
  livraison	
  peut	
  varier	
  de	
  3	
  à	
  5	
  jours.	
  
	
  	
  
-­‐	
  Les	
  retours	
  ne	
  sont	
  acceptés	
  que	
  si	
  la	
  marchandise	
  comporte	
  un	
  défaut.	
  Les	
  retours	
  dus	
  à	
  
une	
   erreur	
   de	
   taille	
   ou	
   de	
   couleur	
   ne	
   seront	
   pas	
   pris	
   en	
   compte.	
   Merci	
   de	
   votre	
  
compréhension.	
  	
  	
  
	
  
-­‐	
   En	
   cas	
   d’altération	
   de	
   la	
   marchandise	
   durant	
   l’envoi,	
   merci	
   de	
   nous	
   renvoyer	
   la	
  
marchandise	
  afin	
  que	
  nous	
  puissions	
  en	
  référer	
  à	
  La	
  Poste.	
  	
  
	
  
-­‐	
  Toutes	
  les	
  données	
  à	
  caractère	
  personnel	
  seront	
  considérées	
  comme	
  confidentielles.	
  
	
  


